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Introducción
Todos deberíamos reflexionar sobre los constituyentes de 
nuestro modelo de éxito profesional. Todos admiramos 
personas que fluyen, influyen y tienen éxito profesional, 
nos gustaría ser como ellos.

Muchos de nuestros referentes cotidianos son 
personas que adoptan la actitud contraria al éxito, nos 
identificamos con ellos, les mostramos empatía, su lado 
mediocre despierta nuestra simpatía, les dedicamos 
tiempo y energía porque vemos en ellos imperfecciones 
que nos ayudan a perdonarnos las nuestras. Pretendemos 
triunfar haciendo de nuestras resistencias, postureos y 
mangoneos los atributos de nuestra marca personal.

La resistencia es un deseo temido, una auto-promesa 
incumplida fruto de nuestro sabotaje activo. Hay una 
parte nuestra que se muestra emergente y que quiere 
triunfar, y otra parte que se muestra resistente y que 
fantasea con seguir como está. La resistencia es ese 
auto-boicot a nuestra aspiración de éxito profesional. 

El postureo es una simulación, una pose o escena 
destinada a confundir. Desde el postureo actuamos una 
performance. En él se da cierto juego de impostura, 
nuestra sobreactuación se vuelve más excitante que la 
misión asignada al rol porque el rol nos resulta demasiado 
exigente, utilitarista e impersonal. 

El mangoneo es una forma de abuso o uso inadecuado 
del rol que tenemos asignado, una forma sucia de 
influir en los hechos y decisiones, una forma de ejercer 
la dominación o de extralimitarse en el desempeño 
del rol. El rol no nos pide que mangoneemos, es un 
comportamiento inherente a la condición humana y muy 
dependiente de la identidad cultural.
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Nadie declara su intención de mostrar resistencias, 
postureos o mangoneos en el ejercicio del rol, nadie 
revela su juego de poder. Los tres son comportamientos de 
manipulación y de auto-manipulación actuados en el teatro 
de operaciones del trabajo, a menudo con el propósito de 
mejorar su cuota de poder. Por eso la comedia es divina. 

Lo que te falta a ti
me impide ser bueno a mí 
Con incompetentes como tú es imposible conseguir algo. 
Tú me impides hacer bien mi trabajo. Yo no llego porque 
tú no estás a la altura. Tu mal oficio me separa de mi 
plena capacidad y motivación. Tú achicas mi espacio. Me 
pones trabas y haces que yo no llegue donde quiero llegar. 
Yo no puedo trabajar bien así. Tú limitas mi compromiso 
con el trabajo bien hecho. No es que yo no quiera o no 
pueda, sino que contigo me es imposible. Que tú estés 
ahí, me da mi coartada. Porque mientras te ponga a ti 
como excusa para justificar por qué no llego yo a mi 
plena capacidad, mi incompetencia quedará disimulada. 
Pondré el foco en lo irrelevante para evitar ponerlo en lo 
que verdaderamente importa. 

Resistencia
deseo temido,
auto-boicot, 

auto-sabotaje, 
resistencia a 

aprender, a cambiar.

Mangoneo
 abuso o uso 
inadecuado 
del rol para 

obtener provecho 
emocional, 

relacional y/o 
económico.

Postureo
simulación, 

sobre-actuación 
o escenificación 
que se aparenta 
con la ejecución 

del rol.
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Si le mueves a él,
me dejas con el culo al aire a mí
Su bajo compromiso y sus malas formas me sirven de 
coartada para ocultar mi incapacidad. Necesito esa 
tapadera. Si le apartas, mi incompetencia será más fácil 
de ver por los demás. Si le quitas, mi pobre contribución 
quedará al descubierto. A mí me conviene que todo 
siga igual de embarullado, aunque me oigas decir lo 
contrario, aunque me queje de lo mal que trabaja. Yo 
necesito formar parte de esta alianza de mediocres, de 
incapaces de autoexigirnos, de limitados para mejorar 
nuestras capacidades y para comprometernos más. 
Somos mediocres en muchas cosas, salvo para tumbar a 
alguien competente que nos rete, que no es poco. Por eso 
me viene como anillo al dedo estar rodeado de mediocres.   

La culpa es del medio ambiente
Culpa mía no es, desde luego. No es culpa mía si la gente 
cree que puede venir a la guerra con tirachinas. Tampoco 
es culpa mía si la gente necesita tres putas películas para 
llegar a mordor. O si cada cual se monta su película sobre 
lo que no va bien y sobre lo que hay que hacer. Yo no lo 
hago bien, lo reconozco, pero aquí hay unos cuantos que 
lo hacen peor que yo. Y no les pasa nada. Y no se les dice 
nada. Y nadie lo ve. En cambio, yo tengo que cargar con 
el muerto. A mí siempre me reprochan algo. Qué culpa 
tengo yo de que no me hagan caso. Me lavo las manos. No 
veo por qué tengo que tener yo la culpa. Las tareas están 
mal distribuidas. Por eso salen las cosas como salen. Por 
eso pasa lo que pasa. Lo vengo diciendo y parece que 
nadie se quiere enterar. Y vosotros tampoco decís nada. 
Ya lo dije. Si no se me dan los medios, yo no puedo hacer 
bien mi trabajo. Además, con esta gente es imposible.   
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¿Tú de qué vas?
¿Quién te crees que eres para decir eso? Eso que dices 
no se tiene en pie. No sirve ni para andar por casa. Es 
una idea peregrina. La soñaste anoche y la compartes 
ahora para ver si cuela. No tienes ni idea de lo que dices. 
No te lo crees ni tú. Ahora vienes tú a darme lecciones 
a mí, que llevo años en esta profesión. Tú no eres nadie 
para darme lecciones sobre cómo funciona este negocio. 
Lo he mamado durante años. Te voy a demostrar que 
estás equivocado. Hago lo que me viene en gana. Ya va 
siendo hora de que te enteres de qué va este tinglado. 
Mis argumentos son más acertados que los tuyos. Lo que 
me faltaba, oír eso ahora. Quiero que te sientas mal si 
me señalas algo que yo no quiero oír o que va contra mis 
intereses. Tu autenticidad no te saldrá gratis. No te vas 
a ir de rositas. Haré que te sientas mal por señalar mi 
inadecuación. 
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Adivínalo tú
Yo no te diré ni “sí”, ni “no”. De mí no oirás una toma 
de posición. Adivina tú lo que quiero. Simplemente, te 
dejo hacer. Lo dejo en tus manos. Tú asumes el riesgo. 
Yo me quedo en la posición ambigua, que es la más 
provechosa. Si lo que haces funciona y tiene éxito, el 
reconocimiento me lo podré llevar yo. Si lo que haces no 
me gusta, me sentiré legitimada para criticarte. Si lo que 
haces no funciona, siempre podré decir que lo hiciste sin 
mi consentimiento explícito e incluso podré penalizarte 
por ello. Y si decides quedarte con los brazos cruzados, 
entonces te penalizarás por mostrar inacción. Cualquier 
iniciativa que adoptes sabré aprovecharla en mi favor. 
Necesito hacerte dependiente porque eso me da poder a 
mí. Con esto te he dicho todo.
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Esto es un cachondeo
Me estáis liando. Menudo cacao tenéis montado. Tú pides 
una cosa y tu jefe pide otra. Es que no os aclaráis. Dais 
pena. Aquí vale cualquier cosa. Ahí arriba os montáis 
películas de ficción y os las creéis. Todos queréis mandar, 
pero no os ponéis de acuerdo. Que si ahora por aquí, que 
si más tarde por allá. Que si esto, que si aquello, que 
si lo otro. Un día una cosa y otro día otra. Otro cambio 
más. No os ponéis de acuerdo. No hay forma de entender 
lo que queréis. Estáis como veletas. Hacéis y deshacéis 
a vuestro antojo. Cuando os aclaréis ya me diréis qué 
tengo yo que hacer y entonces me pondré a trabajar en 
serio. Mientras tanto, yo a lo mío. Que parezco vuestro 
muñeco. Y no estoy yo para soportar tonterías. No voy a 
interponerme en vuestro juego. Que me volvéis loco.  Y no 
me pagan para aguantar vuestras tonterías. Que vuestra 
ambigüedad sirve de coartada a mi bajo compromiso y 
versatilidad. 

No puedo, no entiendo, no sé
Sinceramente, no lo entiendo. No sé de qué va esto. Es 
que no me he enterado. A mí nadie me ha informado. 
No entiendo bien qué tengo que hacer. Desconozco 
mi función. No sé en verdad qué se quiere de mí. Tú 
dirás. Dime tú cómo tengo que hacer. Estoy atado de 
pies y de manos. No puedo hacer gran cosa. Necesito 
ayuda. Me declaro incapaz. Ya lo he intentado y ves 
que he fracasado. Lo que me pides que haga me genera 
mucho esfuerzo y sufrimiento. No te daré pista alguna 
sobre cómo puedes ayudarme. Quiero que tú asumas 
la responsabilidad y hagas el esfuerzo por sacarme de 
aquí. Prefiero ir de quejica a tener que superar mi propio 
bloqueo. Mi impotencia y mi ignorancia son mis formas 
preferidas para ejercer el poder desde una posición de 
“no poder”. Tendrás que desplegar un esfuerzo ingente 
para rescatarme de mi agujero. 
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Esto me supera
Esto es trabajo. Esto no va conmigo. A mí que no vengan 
a decirme. Bastante tengo con lo mío. A mí nadie me ha 
informado de forma clara ¿En qué riesgo incurro yo si 
no lo hago? Porque lo suyo sería no hacerlo. No tengo 
por qué saberlo. No me doy por enterado. Es que es 
demasiado. Quien decidió esto a mí no me preguntó ni 
tampoco me explicó. Es que no es así. Esto no lo puedo 
decidir yo. A mí nadie me ha dicho cómo tengo que hacer. 
Ni tengo tiempo, ni me pagan por hacerlo. Como de esto 
no sé, tampoco voy a ponerme a ello. La verdad es que 
yo no dispongo de los medios para hacer medianamente 
bien lo que se me pide. Esto cae fuera de mi negociado. 
Y de todas maneras me van a pagar igual. Así es que me 
pondré de lado. Sin grandes remordimientos.  

El foco puesto en mí
Me fascina ser el centro del universo. Sentirme importante. 
Ser reconocido como un recurso imprescindible. Me 
presento tarde a las reuniones y siento esa potencia de que 
los demás esperáis por mí y además me lo hacéis saber. 
Os interrumpo la reunión con mi paseíllo: “perdonad 
mi retraso, ¿me podéis resumir dónde estáis?” Atiendo 
llamadas y mensajes en plena reunión: “lo importante 
no sucede aquí con vosotros, sino en otro lugar y con 
otra gente más importante que vosotros”. Me reúno con 
los presentes para intercambiar con los ausentes. Viajo 
lejos para comunicarme con los que ahora estáis cerca. 
Abandono las reuniones si cabe porque “me han llamado, 
se me requiere en otro lugar, ya me resumiréis”. En el 
fondo, me siento un rey cuando el foco está puesto en 
mí, cuando se para el mundo por mí, se habla para mí, 
intervengo yo, pregunto yo, se habla bien de mí, o se me 
requiere a mí.  
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Tu mediocridad y mi valía
van de la mano
De verdad que contigo no hago carrera ¡Pedazo de pipiolo 
que eres! No sé si te han dicho que lo tienes muy mal para 
seguir aquí. Todo esto te queda muy grande. Otros mejores 
que tú matarían por estar aquí. Poco sabes cuánto me 
decepcionas. Estás fuera, entérate. Me pregunto yo qué 
nos llevó a reclutar alguien tan mediocre como tú. Qué 
vio en ti quien te puso aquí. No haré concesión alguna a tu 
mediocridad. Cuanto más menosprecie tu capacidad y tu 
contribución, más podré vender la mía como excepcional 
e imprescindible. Cuanto más te maltrate y desprecie tu 
valor, más valía me veo yo. Porque para poder brillar yo, 
necesito degradarte a ti. Mi brillo aquí es a cambio de tu 
oscuridad. Si yo valgo tanto aquí es porque gente como 
tú me permite que la degrade. Para verme a tu nivel te 
tengo que rebajar, porque si brillas de tu propia luz, 
nadie se fijará en mí. Si te muestras autónomo podrías 
incluso prescindir de mí.  
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Soy el puto amo
Y como tal hago lo que me viene en gana. Que para eso 
soy el jefe. No tengo que rendir cuentas a nadie. Yo soy el 
dueño. Hago y deshago como me plazca: fijo prioridades, 
tengo un ojo en lo que quiera y doy mi opinión cuando 
quiera. Yo soy alguien especial, temido y deseado; el poder 
me permite la apariencia. Nadie cuestionará de manera 
abierta mi inadecuación o mi incompetencia relacional 
porque si llega a mis oídos le fulmino de inmediato. 
El poder me protege contra cualquier amenaza de 
humillación. Necesito sentir cómo los demás respetan 
y adulan la figura de poder que represento. Quiero que 
sientan mi aliento sobre su hombro. Y que quieran tener 
una relación especial conmigo. Los demás están aquí 
para servirme a mí y atender a mis peticiones. Que a un 
colaborador le reconozca su capacidad no significa que 
yo le ceda mi poder. El poder no se comparte. Admito 
que la gente pueda estar harta de constatar que nada de 
lo que hagan o propongan será definitivo sin mi voluntad. 
Pero jefe solo hay uno. 
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¿Por qué llamarle cambio
cuando se ve bien que es control?
Tenemos que estar alineados. Tenemos que compartir 
una misma visión. El cambio es lo único que cuenta. 
Estamos comprometidos con el cambio. O cambiamos o 
desaparecemos como los dinosauros. Estamos inmersos 
en un gran cambio. Vamos a un lugar que no sabemos 
cuál es. Dejamos este, del cual no soy autor. Destruir 
es construir. Lo que cuenta es que nos vean movernos. 
Para así legitimar mi poder. Yo no sé influir, se me da 
mejor controlar. Adoro encontrar incongruencias y fallos 
en informes y presentaciones. Quiero que colaterales y 
colaboradores sientan que les examino. Que sientan que 
nada escapa a mi control y que ellos no llegan donde yo 
llego con mi agudeza. Si influir desde la visión conlleva 
poner el foco en mí, lo que hago desde el control es poner 
el foco en ellos. Desde el control tendré oportunidades 
para señalarles su falta de compromiso. Les haré sentir 
que no pueden prescindir de mí. 

El problema eske
Aquí algo falla. Aquí hay algo que no va. Aquí hay un 
problema gordo y nadie parece verlo. Todo un problemón. 
Bastante más gordo de lo que parece. Yo ya he dicho 
que este problema tiene difícil solución. No quiero ni 
pensarlo. Todo esto está bastante enmarañado. No sabe 
uno por dónde comenzar. Parad todos para escuchar mi 
versión del problema. Necesito vuestra atención puesta 
en mí. Me reconozco especial criterio para detectar los 
problemas y deficiencias. Aquí hay fallos que los demás 
no veis. Yo veo lo que para vosotros resulta invisible. 
Mi punto de vista es el adecuado, el vuestro parece el 
equivocado. Quiero tener la última palabra aquí. Quiero 
hacer valer mi argumento. Aquí no vale más quien mejor 
hace su trabajo o quien propone la mejor idea, sino quien 
más consigue frenar a los demás con sus “pero”. 
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Juegos para competir dentro
y evitar competir fuera
Nosotros disponemos de un amplio repertorio de 
escenas. Nos pisamos el callo bastante bien. Mantenemos 
varias conversaciones a la vez. Nos interrumpimos. 
Desplazamos mucho aire yendo de un lado para otro. 
Nos echamos órdagos. Estamos a todo menos a lo que 
tenemos que estar. Nos deslegitimamos. Hablamos 
sin tener ni zorra idea. Ignoramos nuestras peticiones 
mutuas. Boicoteamos nuestras propias propuestas. 
Nos quejamos. Ponemos un “pero” a todo. En nuestras 
reuniones operativas unos estamos sin estar. Otros porque 
se nos pide estar. Otros venimos a soltar nuestro carrete. 
Otros hacemos lo posible por llegar tarde e incluso si 
podemos nos las saltamos. Otros no preparamos nada y 
luego preguntamos todo. O sobreactuamos lo irrelevante 
para evitar abordar lo relevante. Nuestra propuesta de 
valor consiste en montar escenas y juegos para competir 
dentro y evitar competir fuera. 

Ya me gustaría a mí
No es que yo no quiera. Es que no encuentro el tiempo. 
Estoy saturado. El tiempo me come. Tengo una agenda 
muy complicada. Y además tengo muchos imprevistos 
que me van surgiendo. Si por mi fuera, yo lo haría de otra 
manera. Pero créeme que no soy el dueño de mi agenda. 
Me la secuestran y me ponen reuniones. Trabajo muchas 
horas y no me luce. No tengo ni un minuto de respiro. 
Tengo mil frentes abiertos. Se me va el tiempo y no sé en 
qué. No sé cómo voy a liberar tiempo para hacer lo que se 
me pide. Es que vivo sin vivir en mí. Siempre me digo que 
debo enfocarme, pero la verdad es que no lo consigo. No 
encuentro el tiempo ni la manera, vivo como secuestrado. 
Por momentos me siento fatal porque se me va mucho 
tiempo en aquellas cosas que sé hacer, y luego no hallo el 
tiempo necesario para aquellas otras que debería hacer. 
A mí nadie me encuentra donde debería estar porque yo 
estoy siempre en otro lado. Lo tengo difícil.
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Si yo te digo algo sobre mí,
podrías usarlo algún día contra mí 
Cualquier confesión que te haga sobre mí, podrías 
usarla más adelante como prueba de cargo contra mí, 
sobre todo si comparto contigo mis secretos íntimos, 
vulnerabilidades, traiciones, envidias o mentiras. Que 
a quien dices tu secreto, das tu libertad y estás sujeto. 
Prefiero ser dueño de mis silencios. Tu mejor amigo puede 
ser un día tu peor enemigo. Lo que sabes de mí lo sabes 
porque yo te lo he contado. Uno no sabe dónde puede 
acabar nuestra relación, no quiero que más adelante 
saques tajada a mi costa. Por eso cuando estemos juntos 
no habrá dos sin tres, aunque ese tercero esté siempre 
ausente. Lo importante en este juego es parecer que tú y 
yo confluimos sin hablar de nuestras vidas respectivas. 
Daremos voz a un X que no está aquí, es decir, hablaremos 
de cómo existe ese testigo ausente a nuestros ojos. Con 
el otro ausente y sin poder defenderse, siempre nos 
resultará más fácil ponernos de acuerdo.   
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La primera vez que esto sucede
Aquí siempre hemos hecho las cosas así y hasta ahora nadie 
se había quejado. Es raro, no sé qué ha podido pasar. Nos 
ha surgido un imprevisto. Normalmente, ya debería estar 
resuelto. Eso que me dices háblalo con el jefe, yo aquí 
soy un mandado, hago lo que me dicen. Parece mentira 
que no conozcas cómo funciona este país. Es un periodo 
complicado, tenemos gente de vacaciones, es mala época 
con tanta fiesta y tanto puente. De todas maneras, ¿qué 
esperabas por ese precio? De verdad que los clientes no 
saben lo que quieren. Aquí nunca prometimos exigencia 
y calidad. Nosotros solo somos expertos en acomodar 
nuestros argumentos a nuestra improvisación y a nuestro 
incumplimiento.  Nosotros tenemos una explicación 
coherente para todo aquel que se queje y para todo lo que 
hacemos mal.    
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Parezco el tonto de la casa
A mi me están chuleando. Yo doy más que recibo, salgo 
desfavorecido. Esto es un abuso, me siento perjudicado. 
Yo pongo más en este juego de lo que me llevo. Tengo 
que hacer tareas que corresponden a otros. Aquí hay 
mucho listillo. Creo que algunos aquí se llevan bastante 
más de lo que aportan. Algunos aquí se quieren colgar las 
medallas sin ni siquiera haber participado en la prueba, 
sin haber mostrado el mínimo interés o sin haber 
realizado el mínimo esfuerzo. Les vale con aparecer en 
la foto final. A algunos aquí les va de maravilla para lo 
que hacen. Los jefes parece que no se enteran, o más 
bien miran para otro lado. Y yo haciendo el canelo. A mí 
me han hecho promesas que luego no se han cumplido. 
Aquí nos sacrificamos algunos para que otros vivan a 
cuerpo de reyes. No hay derecho. Todo esto me crea un 
sentimiento de descompensación. Me quejo con razón. 
Esto de hacer el tonto se acabó.
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Tengo un ego que alimentar
Yo, yo y siempre yo. A mí el equipo me la pela. Mi ego 
necesita tanto que no me sobra para compartir. Necesito 
logros personales para nutrirle. Yo estoy siempre en una 
performance personal. Mis relaciones son siempre de 
utilidad. Yo no mantengo relaciones de interdependencia 
sino cuentas de débito y de crédito con cada persona. 
Nunca doy sin esperar algo a cambio. Tarde o temprano 
quiero cobrar lo mío. Y no me importa aparecer como 
soberbio, egoísta o autosuficiente. Yo solo necesito 
a los demás para medir mi distancia respecto a ellos 
y así validar mi valía y tasa de independencia. En el 
fondo soy un dependiente porque estoy constantemente 
comparándome: mis capacidades, mi retribución, mi 
vehículo, mis viajes, mis logros, mi reputación personal. 
Creo tener la razón, sólo se salvan los mejores que pelean 
por su independencia. Y los mejores son los que ganan en 
todo. Yo soy uno de ellos.
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“Sí” pero “no”
Me horroriza decir que “no”. Me obliga a tener que 
explicarme, a discrepar, a confrontarme con otros 
argumentos y a mostrar mi agresividad. Me resulta 
cansino. Es algo que detesto. Me da mucha pereza. El “sí” 
me resulta más placentero, muestro mi cara amable y 
empática, me conecta con la fantasía de estar en un equipo 
armonioso, de que sé ponerme en la piel del otro. Quiero 
presentarme positivo. Más adelante ya veré qué hago con 
ese “sí”. Ya veré si prometo y me comprometo, o es un 
“sí pero no”. Necesito puertas de escape. Ya me buscaré 
argumentos. También es verdad que muchas veces me 
olvido del compromiso que adquirí. Digamos que el “sí” 
lo canto y el “no” lo actúo. El “sí” es mi escaparate y el 
“no” mi interior. El “sí” representa mi sumisión y el “no” 
mi rebeldía. 

¿A estas alturas de la película
me tengo yo que examinar?
Mi valor futuro será determinado por lo que fui en el 
pasado. Mi cuento consiste en vivir del paraíso perdido. 
A mí me expulsaron de la tierra prometida hace años. 
Me doy más cuenta ahora que cuando estaba en ella. Mi 
utopía está en el pasado. Si me piden que explicite en qué 
puedo dar valor hoy, probablemente quede invalidado. Yo 
soy lo que alguna vez en el pasado fui. Yo sé los puestos 
por los que he pasado e incluso los privilegios que he 
tenido ¿A estas alturas de la película me tengo yo que 
examinar? Me resisto a decir en qué puedo dar valor. No 
estoy dispuesto a comenzar desde cero. Reconozco que 
me cuesta descender al terreno. Me da mucha pereza. 
Mi pasado valida mi futuro. Cualquier tiempo pasado 
fue mejor. El futuro que tengo que ser compite contra el 
pasado que fui.  
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Te voy a decir una cosa
que te pido que no comentes
Esto que te estoy diciendo es confidencial. Nadie más lo 
sabe. Te pido por favor que no lo comentes. Que quede 
entre nosotros. Quiero que te sientas especial porque 
comparto este secreto contigo. Ahora estamos unidos por 
este secreto. Guárdalo tú que ya me chivaré yo. Admito 
que trato de aparentar cercano y poderoso compartiendo 
confidencias contigo. Me siento importante buscando 
tu dependencia. Siempre hay un precio a pagar en 
forma de confidencialidad y de reserva por el rol que 
uno desempeña. Pero eso de mantener el pico cerrado 
yo lo llevo muy mal. Quizás no sepa distinguir bien los 
contextos, necesito aliados a mi alrededor. Compartiendo 
la exclusiva, busco a sentirme deseado. A mí me cuesta 
convivir con la soledad que requiere este rol.        
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No tengo nada 
personal contra ti
No es por nada. No tiene nada que ver contigo. No tengo 
nada personal contra ti. Perdona si lo que te digo te 
molesta. Tú no eres igual que yo. Mi opinión y mis deseos 
aquí valen más que los tuyos por el hecho de que llegué 
antes que tú. El que venga detrás que arree. Que yo ya 
aguanté lo mío. La veteranía es un grado. Y el orden de 
llegada también. Yo tengo prioridad. Uno tiene los galones 
ganados. Ponte a la cola. Ya te enterarás de qué va esto. 
Mientras tanto: calla, escucha y aprende. Que te queda 
mucho camino por recorrer. Yo sé por qué te digo lo que 
te digo. Te lo digo por tu bien. Prefiero ser directo. Guste 
o no. Aprende de los que llevamos más tiempo aquí. Ya 
estás avisado.

Todo esto es muy teórico
Todo esto es muy bonito pero la realidad es bastante más 
simple. Porque una cosa es la teoría y otra muy diferente  
la práctica. Son dos mundos que no se parecen ni por 
el forro. De lo conceptual y lo filosófico no comemos. 
Tienes que aterrizarlo. Ahora me resulta utópico. 
Mientras tanto: business as usual. Yo vivo muy pegadito 
al terreno. Y no me ha ido tan mal hasta ahora. Que de 
listillos como tú está el mundo lleno y así nos va. Me 
cuesta despegarme y elevarme por eso prefiero degradar 
lo que tú traes. No quiero que mi incompetencia se 
muestre y eso es precisamente lo que estás haciendo 
con tu planteamiento. No quiero rodearme de gente que 
piense mejor que yo. Prefiero gente que curre y no piense 
tanto. La teoría siempre parece verdadera y bella, pero a 
la hora de la verdad no funciona. Que del dicho al hecho 
siempre hay un trecho.
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Yo te hago la rosca
para que tú no me exijas
Tú eres muy bueno. Eres brillante. De lo mejor que he 
conocido. Me fascina cómo lo haces. Tú bordas lo difícil 
para otros. Juegas en otra liga. Estoy alucinando de lo 
bien que lo haces. Yo necesito desarrollar una relación 
especial contigo. Porque se gana más lamiendo que 
mordiendo. Prometo hacer de palmero, consorte y 
adulador a cambio de que no seas exigente conmigo. Yo 
seré tu voz y tus ojos en las reuniones. Todo lo que se 
hable allí te será informado por mí. Lo mío puede que sea 
dependencia, pero lo llaman lealtad. Este es el trato que 
te propongo: yo te devuelvo la imagen que tu narcisismo 
y vanidad necesita, a cambio de que me otorgues un trato 
especial. Hago de valedor y portavoz tuyo, a cambio de 
que me perdones la vida. 
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Quiero ver cómo te estrellas
Ya te veo venir. Se te ve el plumero de lejos. Sólo te 
interesa tu carrera y tu éxito personal. Tú eres la perfecta 
estrella que brilla a base de chupar la energía de las 
demás. Llegas aquí con pretensiones para colgarte las 
medallitas y que te den las palmaditas. Has venido a 
hacerte currículo. No seré yo quien contribuya a tu éxito. 
Yo no me comprometeré contigo. En el fondo quiero que 
te la pegues para que te metas tu soberbia por donde 
te quepa. Tú eres quien aparentemente sabes de esto. 
La prueba: vienes aquí dando lecciones. Voy a dejar que 
tomes toda la iniciativa, que vayas por delante, para que 
te estrelles mejor. No me apetece ayudarte. Tampoco te 
diré que no. Asumo mostrarme dependiente hacia lo que 
tú presentas y representas. 
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Yo a lo mío, tú a lo tuyo,
que es como mejor se vive
Yo sé de lo mío y tú de lo tuyo. Yo no tengo por qué darte 
explicaciones sobre lo que hago o dejo de hacer. Que aquí 
hay mucho enteradillo. Que la gente quiere meter su 
nariz en todo. No me gusta que andes husmeando en mis 
asuntos. Y menos aún tener que rendirte cuentas cuando 
no eres mi jefe. Tampoco te pediré explicaciones sobre 
tu negociado. A mí me sobra con lo mío. Yo no me meto 
en lo tuyo para que tú no te metas en lo mío. Cada uno en 
su casa y dios en la de todos, que es como mejor se está. A 
mí me gusta hacer las cosas a mi manera. Detesto que me 
vengan a decir lo que tengo que hacer. Por eso cuando 
presentan mis compañeros su parte, yo me mantengo 
callado. No me gusta que vengan a restregar sus narices 
por mis cosas. 
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Lo que eres me lo debes a mí
Lo que has conseguido no es por tus méritos sino por 
mi buen oficio. Lo he hecho como un favor personal. Me 
ha costado lo mío, pero quiero que sepas que esto no te 
saldrá gratis. Para que te quede claro: tú no llegas aquí 
por tus capacidades sino por mi gestión. Tenemos un 
pacto secreto. Lo que hago por ti te lo cobraré algún día 
porque en la vida hay que saber ser agradecido. Tarde 
o temprano te pasaré factura para cobrarme los favores 
prestados. No olvides que tienes saldos pendientes 
conmigo. No muerdas la mano que te da de comer. Espero 
tu lealtad a cambio de todo lo que he hecho por ti. Cuando 
yo te lo pida tendrás que aceptar sacrificios e incluso 
tendrás que mutilar tus capacidades por mí. Porque 
yo prefiero rodearme de gente dependiente a hacerlo 
de gente capaz. Y si rompes este vínculo emocional de 
dependencia quiero que lo sientas como una traición y te 
haga sentirte culpable.  
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Los amigos son los amigos
Los amigos son lo primero. Estamos aquí para lo que haga 
falta. Si hay que hacer un favor, se hace. Tenemos una 
relación muy especial. Somos como de la misma camada, 
del mismo partido. Hemos vivido nuestras experiencias 
juntos. Nos une algo muy especial. Somos uña y carne. 
Si uno de nosotros se siente amenazado, respondemos 
de forma coordinada. Nuestro vínculo emocional es más 
potente que el compromiso adquirido con la empresa o 
con la sociedad. Primero está nuestra relación y nuestro 
compromiso mutuo, y luego viene todo lo demás. Nuestra 
relación es un tanto irracional por eso es tan potente. En 
verdad vivimos una relación de extrema dependencia. 

No me gusta que pases de mí 
No me gusta que andes como un verso suelto. No me 
gusta que vayas a tu bola. Quiero estar al tanto de lo que 
haces. Si me preguntan, no quiero poner cara de póker. 
No quiero ser el último en enterarme. Tu autonomía me 
molesta porque me confronta con mi inseguridad. Yo 
necesito controlar lo que sucede alrededor mío. Porque 
de lo contrario me siento vulnerable. No quiero sorpresas. 
Por eso, a la gente ambiciosa e independiente como tú 
la castigo con mi indiferencia, la ninguneo, la aíslo. No 
la incluyo en mi círculo de confianza. Ni la convoco a 
ciertas reuniones. Cuando coinciden conmigo en algún 
lugar me apetece darles la espalda y hacer como que no 
las he visto. Quiero que duden y se sientan vulnerables. 
Así se enteran de quien manda aquí.    
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Mírame, atiéndeme, 
ocúpate de mí
Levanta la cabeza. Interrumpe lo que haces por mí. Hazme 
caso. No me ignores. No me des la espalda. Necesito sentir 
que no soy invisible a tus ojos. Dime algo que te guste de 
mí. Dime que lo hago bien. Que soy bueno. Que puedo 
hacer carrera. Necesito que me lo digas tú porque yo soy 
incapaz de visualizarlo. Necesito tu espejo para existir. 
Si tú me dices algo positivo, yo me lo creo, pero sin tu 
espejo yo no existo. Hazme sentir como alguien singular. 
Me han llamado ahí afuera. Me están proponiendo algo. 
Hay alguien que me está queriendo más de lo que soy 
querido aquí dentro. El mundo se fija en mí y me ve 
como alguien especial, mientras que aquí parece que no 
existo. Te confieso que estoy pensando en irme. Te voy a 
dejar y te muestras indolente. Hay alguien que valora mis 
capacidades cuando tú no las aprecias. Ahí afuera valgo 
más. Yo necesito sentirme querido. No me veo siguiendo 
aquí. Yo valgo bastante más de lo que tú crees. Ignorarme 
es como hacerme desaparecer. Y no hay peor muerte que 
la muerte en vida. 
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Así no vamos a ninguna parte
Somos un desastre. Me cuesta creer que seamos tan 
malos. Me parece demencial lo que estamos haciendo. 
Estamos haciendo el ridículo allí por donde vamos. 
Da penita ver cómo actuamos. Somos el hazmereír 
del mercado. Parece mentira que no aprendamos las 
lecciones. Somos patéticos. No damos pie con bola. Se 
mire por donde se mire. Se coja por donde se coja. Lo 
nuestro es de juzgado de guardia. Siempre nos pasa igual. 
Vamos dando el cante todo el rato. Es que parecemos 
aprendices. Siempre la acabamos cagando. Somos 
verdaderos maestros chapuceros. Estoy muy cabreada 
con esto. No me reconozco en este modelo. No hay por 
dónde cogerlo. Me parece absolutamente vergonzoso, de 
verdad. Estoy indignada. Yo así no puedo trabajar bien. 
Yo así no puedo seguir.  



57

R E S I S T E N C I A S ,  P O S T U R E O S  Y  M A N G O N E O S A N T O N I O  L I N A R E S - G Ü E M E S

58

Epílogo
Es una paradoja oír hablar a un directivo del cambio 
a la vez que éste se siente confortablemente instalado 
en la perfección: consejos vendo que para mí no tengo. 
Todo directivo debería llevar a cabo un trabajo sanativo 
regular para tomar conciencia. También debería invitar 
al equipo. Uno es más perfecto cuando muestra ambición 
para superar sus imperfecciones.

La empresa suele plantear el destino del viaje de desarrollo 
en términos de objetivos que el rol tiene que lograr para 
contribuir de manera diferente al resultado (ej.: mejorar 
la capacidad de decisión, el desempeño, la gestión del 
tiempo, el estilo de liderazgo). El negocio requiere que el 
rol se muestre esencialmente desde el plano funcional-
operativo. Sin embargo, el rol profesional es siempre 
más pequeño que la persona que lo desempeña; cada 
persona desempeña otros roles de vida. La persona queda 
empequeñecida cuando queda atrapada por el rol y se lo 
cree. Cuando pierde el rol se siente vacía.

El propósito
es aspiracional.

El objetivo
es funcional-

operativo.

Como profesional deberías ir más allá del funcionalismo-
operativo del rol y conectar tu propósito de desarrollo 
con tu deseo profundo de realización: ¿Cuál es mi 
aspiración? ¿Qué me hará sentirme realizado? ¿Qué me 
mueve a aprender y/o a comprometerme con lo que hago? 
¿Qué imperfecciones debo yo trabajar?

La aspiración personal de trascenderse inspirará el viaje 
de desarrollo y ayudará a enriquecer el rol.
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Nuestras resistencias, postureos y 

mangoneos en el trabajo nos pueden 

resultar insignificantes e incluso invisibles, 

mientras que resultan fluorescentes a los 

ojos de los compañeros de trabajo o de los 

clientes. 

Nuestro mercado de trabajo no debería ser 

tanto el de nuestro oficio, nuestra empresa 

o nuestro sector, como el de aquellas 

personas con las que nos comparamos y 

que emulamos con nuestras actuaciones. 

Este libro te ayudará a sondear en tus 

comportamientos auto-manipulativos, 

para que dejes de competir contra ti mismo. 

Te ayudará a ampliar tus posibilidades de 

éxito, a viajar sin tanto peso en la mochila.


